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智慧病区建设需求
[bookmark: _Toc46427504]背景
· 建设目标
为提高医护质量与管理水平，完善医院诊疗服务流程，提升医院医疗服务质量和水平，我院拟建设智慧病区。将互联网、物联网技术与医疗技术相结合，对于医疗行业主业务流程和工作环境进行智能化升级改造。
通过床旁智能交互系统、移动医护查房系统、智护屏临床管理系统、智能输液监测系统的建设，实现信息共享。以床旁智能交互系统和护理文书系统为核心的智慧病区，能够完整的形成闭环，防止当前已有信息化的系统孤岛化、碎片化，方便医院进行管理，减少运维的困难，推进智慧医院的建设，也实现信息系统的可持续化发展
· 建设效果
智慧病区基于应用软件开发、数据库、物联网、信息集成等技术，打破传统住院诊疗模式限制，以优化患者住院就医流程及病区管理流程为切入点，以实现“以患者为中心”的人性化住院诊疗服务模式为核心，以方便医患、确保医疗质量安全为目的，实现患者诊疗、护理等医疗业务及病区管理的数字化、集成化和智能化
· 通过项目可提高护士的工作效率，减少护士的非护理类工作，优化工作内容，继而创造更多的护理价值，避免人员的浪费。
· 通过提高服务质量可进一步提升病人的住院体验，创造更好的口碑，提升医院的竞争力，缩短与先进医院的距离，继而吸引更多的患者前来就医。
· 通过护理质量和查房质量的提升可以促进患者康复，减少住院期间不必要的事故隐患，继而缩短平均住院日，提高经济收益。
· 通过智能化查房可以加快查房进度，减少查房时间，减轻查房人员的劳动强度，使得他们可以腾出更多时间开展更具价值的医疗服务，创造更多的经济收益。
· 通过开展信息化的护理管理，便于对护理工作进行考核，继而进行有理有据的绩效分配，避免随意考核的漏洞，提高护士的工作积极性，继而减少不必要的费用支出。
· 方便家属查询信息，增加信息透明度，减少医患纠纷。
· 方便患者及家属随时了解住院注意事项和健康知识，避免延误检查治疗和影响治疗效果。
· 为患者提供基于床旁的结算、娱乐、餐饮等便捷就医服务，减少家属的移动，提升就医体验，提高患者满意度。
· 可更加及时、准确地获取患者信息，医护人员可依此进行及时、准确的处置，有益于促进患者身体康复，减轻陪护人员的压力。
以实现“以患者为中心”的人性化住院诊疗服务模式为核心，以方便医患、确保医疗质量安全为目的，实现患者诊疗、护理等医疗业务及病区管理的数字化、集成化和智能化平台共享、互联互通
· 统一的信息化平台，以实现平台共享、标准统一以及信息资源的分布式储存和检索统一为目标。实现资源与信息纵向、横向贯通。
· 以科室需求为导向的建设原则，符合国家规范、深入满足科室业务需求及提供科室工作效率为核心原则
· 结合物联网技术，实现快速便捷的部署
· 通过智慧病区的建设，提升患者的满意度，系统功能参数及界面需考虑到患者的使用体验。



[bookmark: _Toc46427505]解决方案
[bookmark: _Toc46427506][bookmark: _Toc165517093]智慧病区项目建设需求
[bookmark: _Hlk13050099]智慧病区对医疗行业主业务流程和工作环境进行智能化升级改造。
项目建设内容包括床旁智能交互系统、床旁医护查房系统、智护屏临床管理系统（医护一体化看板）、智能输液监测系统，接入不同的医疗业务应用系统，实现信息共享。以床旁智能交互终端和医护一体化看板为核心的智慧病区，形成完整的闭环，防止当前已有信息化的系统孤岛化、碎片化，方便医院进行管理，减少运维的困难，推进智慧医院的建设。
1）.实现护士站护理工作的智能化提示，可减少人工操作，有助于提供及时、准确的护理服务，减轻管理工作量。对接医院移动护理和护理文书系统，按照国家护理规范，实现护士站一体化看板的智能提醒和交互功能。
2）.实现床头卡电子化可交互化，同时利用床头的信息终端为家属提供费用信息查询、住院押金续交、用药提醒、健康教育、双向呼叫、营养点餐、视频娱乐等服务，提高信息透明度，改善住院的便捷性，方便医患沟通，帮助免去护士部分繁琐的工作，帮助实现“把护士还给病人，把时间还给护士”的目标。
3）.移动医生查房系统，可通过移动平板实现医生查房，支持病区概览、医嘱查看、电子病历查看、检查检验查看、患者生命调整查看等。同时可在床旁交互智能平板实现医护人员查房，刷卡验证调出查房模块。
4).智护屏临床管理系统，全面覆盖医生、护理人员的任务查看、提醒、管理、公告等场景。智护屏临床管理系统主要包括病区展示、护理计划、输液监控展示、交班报告、病区公告、危机值告警、病区重点监测指标、医护排班、满意度统计、手术状态同步等模块。
5).智能输液监控系统。采用物联网技术覆盖整个病区。通过与HIS系统对接可自动识别药物种类和重量。使用过程中不需要护士做任何操作。减少护士工作量。
[bookmark: _Toc46427507]配套硬件
1.床旁智能交互终端
2.护士站公告触摸交互屏。
3.输液监测设备
以上硬件要求依据软件系统运行环境提供适配参数说明。

[bookmark: _Toc46427508]项目建设规模
[bookmark: _GoBack]覆盖床位数量：床位数待定，病区数量不限，软件授权不限制床位数量，并按照当前规模报价未来扩容每床位的终端价格。
	序号
	名称
	数量
	单位
	备注

	1
	床旁智能交互系统
	1
	套
	

	2
	智能输液监测系统
	1
	套
	

	3
	移动医生查房系统
	1
	套
	

	4
	智护屏临床管理系统
	1
	套
	

	5
	床旁交互终端
	待定
	套
	

	6
	输液监测终端
	待定
	套
	

	7
	护士站触控大屏65寸
	20
	套
	

	8
	移动查房终端10英寸
	30
	套
	5G全网通

	9
	廊屏
	30
	套
	




