中山大学附属第七医院消防系统维护用户需求书

一、项目名称：中山大学附属第七医院消防系统维护保养项目 
二、项目范围：住院楼、医技楼、门诊楼和行政楼四栋楼宇现有的消防系统。
三、项目概述及维护保养内容、
为确保我院消防系统设备的正常运转，保证整套消防系统能正常工作，现对我院现有的消防系统进行维护保养。
维护保养内容：包括火灾自动报警系统（含火灾自动报警主机、联动柜、消防广播、消防电梯联动、非消防电源切换的联动、消防报警联网监控系统等有关设备）；室内外消火栓系统（含室内、外管道、消防水池、消防水箱、水泵的电控柜、水泵的双回路供电控制箱、等有关设备）；自动喷水灭火系统（含水泵的电控柜、水泵的双电源供电控制箱、等有关设备）；防排烟系统（含风机的电控柜、风机的双电源供电控制箱、等有关设备）；高压水泡系统；气体灭火系统；防火卷帘系统；防火门；应急照明系统；灭火器材等消防系统设施的日常维护、故障修复、软件维护、更换设备等服务。
[bookmark: _Toc442318330]四、需求描述
（一）消防系统维护保养方式
1.中标方须安排消防维保人员驻场服务，现场驻场服务时间为每日24小时（包括法定节假日），每天不少于两名技术工作人员在院区进行维护保养工作，包括消防监控、日常巡查、设备应急维修和系统保养、消防档案建设等。
2.维保人员应按要求在院方指定的岗位值班，并做好相关工作日志。配合院方建立消防设施、灭火器材台账。
3.消防设备设施系统每日、每周、每月、每季、每年的定期维护保养、故障急修等，损坏的零部件的维修和更换。
4. 维保检查发现或检测到消防系统配件、零部件发生故障时，中标方应修复，确实无法修复的设备或零部件必须要更换，（除配件、零部件单项单件在500元以上）所有费用由中标方负责。
（二）	消防系统维保的服务要求
1.消防设备的完好率：中标人必须确保消防设备100%的完好率。
2.中标人确保维护保养楼宇的消防系统运行正常，消防设施、器材完好可用。并保证每月分4（或2）批次（每周1次或每2周1次）对维护保养范围内的所有消防设施、器材进行一次例行检查测试（确保各消防设施、器材均能按30天周期检查测试一次）、季度中检查、半年大检查及测试（需院方工作人员在场，并签名确认）。每次的巡查、检测情况记录表签名盖章后，于次月10日前上交保卫科存档；
3.故障响应时间：接到故障报修后，必须在10分钟内派人员到现场检修排除故障。
4.故障的处理：故障应在24小时内予以排除；如由于特殊原因而不能按期排除，必须以书面形式报保卫科，否则按未能按期排除的情况处罚。
5.维保工作的各种记录文件或表格：中标人应根据维保具体工作的需要编制巡查、保养、检测、故障排除、月度报告、年度报告等记录文件或表格，相关记录文件、表格要按规定及时上交医院保卫科审核，并将作为付款的依据。
6.中标人必须按照消防法律法规的要求，做好医院消防系统、消防设施年度检测工作，并且通过消防监督部门的检查合格，产生的一切费用由中标人承担。
7.中标人要参与协助做好医院组织开展的有关消防安全教育及演习工作。
8.中标人在医院工作期间，须遵守院方管理制度，服从院方人员管理。做到文明施工，确保安全、可靠，并保持通讯畅通。因中标人维修保养不到位所引起的一切事故责任由中标方承担。
9. 每月定期对承担维修保养的建筑消防设施、器材全面维修保养和检查一遍，保证其正常运行，并向院方出具建筑消防设施维修保养报告书。
10. 中标人保养专业技术人员对院方消防中心值班人员进行培训，使院方人员能正确使用消防系统并掌握一般维护或操作方法。
11. 所有设备维保服务方式均为中标人上门服务，即由中标方派技术人员到现场维修，技术人员要求穿有维保单位标志的工作服并佩戴维保单位工作证，并做好技术人员的安全生产教育工作。
12. 保养期满，中标人必须保证将所保养的设备完好，无故障并通过有关检测部门检测合格后交回保卫科。
（三）维保人员的要求
1.中标方派出的消防维护保养技术人员应根据国家标准和广东省有关规定，在工作职责范围内进行消防设施和器材的检测、维修、保养。主要技术负责人应取得相应的资格证。
2. 中标人技术人员必须持证上岗，所派出的技术人员应取得《电工特种工作证》和《广东省消防设施专业承包企业工程技术人员消防专业培训合格证书》。自动消防系统的操作人员，需持有《建（构）筑物消防员》证。如中标人更换维保人员须事先书面通知招标人。
3. 中标人在服务期内必须做好工作人员的安全教育工作，保证工作人员在消防维保过程中的人身安全。技术人员在维护保养工作中因操作不当，造成人身伤害事故的，由中标方和当事人承担全部责任。
（四）检查的相关要求
1.月检：每月定期对要求的项目进行检查，检查时间及检查项目按保养计划。
2.季检：在月检的同时，增加每季一次的检查项目，项目按保养计划，时间安排在每季度第三个月的第一个星期。
3.半年检：每半年检查一次的项目，项目按保养计划，时间安排在每半年度最后一个月的第一个星期。
4.年检：每年检查一次的项目，项目按保养计划，时间安排在每年度最后一个月的第一个星期。
5.特殊检查：重大节假日（元旦、春节、五一、国庆）前一个星期内，对主要设备巡视一次，发现问题及时处理。
6.报告：中标人必须每月10日前向用户方呈交一份上月的维修保养报告，用户方即按本合同及保养计划要求检查中标人的保养工作，对中标人已完成的保养项目予以确认。如果发现中标人未执行本合同及保养计划，用户方可以要求中标人对未执行项目重新检查及处理，直至完成该部份保养计划内容后予以确认。如在维修保养过程中中标人发现系统或设备存在隐患，中标人应书面向用户方提出处理意见，经用户方同意后方可实施整改。
7.故障解决
中标人在接到用户方通知后必须在10分钟内到场检修排除故障。中标人如不按时到场排除故障的，因此而引起的事故的一切责任由中标人负责（不可抗拒的自然灾害引起的事故除外）。
（五）管理及考核
（1）根据合同和服务要求，院方与中标方单位将制定服务考核管理办法，对中标人工作实施奖惩制度管理，并按工作计划、工作质量按月度、季度、半年和全年进行考核。相关管理办法及考核制度根据本次采购招标文件、投标文件、合同及管理单位ISO管理体系为基础制定，中标人应无条件接受。
（2）标准
① 辖区内消防设备设施完好率100%。
② 急修零修及时率100%。
③ 设备计划维保及时率100%。
④ 生产安全责任事故为0。
[bookmark: _Toc419987003]（3）考核
[bookmark: _Toc419987004]为了能让维保方将工作落到实处，提高服务质量及服务水平，订立如下考核评分标准：
[bookmark: _Toc419987005]1）评分标准设定每月各项考评总分100分，按照考核评分标准，院方根据中标单位在消防维保各个方面的具体表现进行评分，凡考核评分在90分（含90分）以上为合格，不扣除维保费用；考核得分低于90分，每少一分扣1000元，连续三个月考核85分以下，院方有权终止与维保单位的维保服务合同。
[bookmark: _Toc419987006]2）消防系统维护保养考核评分标准由院方提供：
五、设备清单（以建筑物内实际消防设备设施为准）
	

	系统类型
	设备名称
	规格型号
	位置
	数量

	一、消防给水系统
	消防水池
	　
	地下二层
	1座　

	
	消防水箱
	不锈钢材质/容积18立方
	病房楼屋顶
	1个

	
	消火栓泵 
	XBD9/30-100DN（Q=30l/s，H=90m，N=45KW）
	地下二层水泵房
	2台

	
	喷淋泵
	 XBD11/40-150DN（Q=40l/s，H=110mN=75KW）
	地下二层水泵房
	2台

	
	稳压泵
	以现场为准
	病房楼屋顶
	2台

	
	气压罐
	 ZL-I--XZ-10
	病房楼屋顶
	1套

	
	消火栓水泵接合器
	以现场为准
	病房楼外墙处　
	3台　

	
	喷淋水泵接合器
	以现场为准
	病房楼外墙处　
	3台　

	二、消火栓系统
	室内消火箱
	1200*700*240（带消防卷盘）
	各楼层
	551套

	
	试验消火栓
	SN65
	病房楼屋顶
	1个

	
	室外消火栓
	以现场为准
	　
	　

	三、自动喷水灭火系统
	湿式报警阀 
	以现场为准
	地下室
	20个

	
	末端试水装置
	以现场为准
	各楼层　
	　

	
	喷淋喷头
	以现场为准
	各楼层
	　

	四、自动扫描射水高空水炮灭火系统
	消防电源联动控制柜
	TYLD-G16
	监控室　
	1台

	
	高空水炮
	以现场为准
	门诊楼
	2个

	
	电磁阀
	以现场为准
	门诊楼　
	2个

	
	模拟末端试水装置
	以现场为准
	门诊楼　
	1组

	
	红外探测器
	以现场为准
	　
	1组

	五、火灾自动报警系统
	壁挂报警主机
	JB-TG-IFC-6060
	值班室
	1台

	
	报警主机
	JB-TG-IFC-6060
	监控室
	2台

	
	报警主机柜
	以现场为准
	监控室
	2台

	
	广播柜
	以现场为准
	监控室
	1台

	
	广播话筒
	以现场为准
	监控室
	1个

	
	手柄电话
	以现场为准
	监控室
	3台

	
	消防联动控制器
	以现场为准
	监控室
	1台

	
	火灾图形显示器
	以现场为准
	监控室
	1台

	
	打印机（爱普生）
	以现场为准
	监控室
	1台

	
	电话主机
	以现场为准
	监控室
	1台

	
	电脑（戴尔）
	以现场为准
	监控室
	1台

	
	控制回路
	以现场为准
	监控室
	100点

	
	双回路卡
	以现场为准
	监控室
	52张

	
	网卡
	以现场为准
	监控室
	4张

	
	联动电源
	24V/30A
	监控室
	1台

	
	前置放大器
	KT9213
	监控室
	1台

	
	功放
	GB9221/500W
	监控室
	11台

	
	壁挂广播
	以现场为准
	各楼层
	139个

	
	吸顶广播
	以现场为准
	各楼层
	824个

	
	模块箱
	以现场为准
	各楼层
	46个

	
	消防电话
	以现场为准
	各楼层
	63个

	
	楼层显示器
	以现场为准
	各楼层
	138个

	
	模块
	CMX-8JD
	各楼层
	1123个

	
	模块
	CMX-9JD
	各楼层
	51个

	
	感温探测器
	J-651T
	各楼层
	1340个

	
	感烟探测器
	J-651P
	各楼层
	2113个

	
	声光报警器
	SG-991K
	各楼层
	175个

	
	火灾手动报警按钮
	M500K-8J
	各楼层
	174个

	
	消火栓报警按钮
	M500MJ
	各楼层
	421个

	六、电气火灾监控系统
	电气火灾监控器
	EF-ACS/B512-3000
	监控室
	1台

	
	测温式电气火灾监控探测器
	以现场为准
	各配电箱　　
	　

	
	剩余电流式电气火灾监控探测器
	以现场为准
	各配电箱　　
	　

	
	模块
	以现场为准
	各配电箱　
	　

	七、气体灭火系统
	气体灭火控制器
	以现场为准
	各设备房
	　

	
	灭火剂瓶组
	以现场为准
	各设备房　
	　

	
	感温探测器
	以现场为准
	各设备房　
	　

	
	感烟探测器
	以现场为准
	各设备房　
	　

	
	声光报警器
	以现场为准
	各设备房　
	　

	
	警铃
	以现场为准
	各设备房　
	　

	
	放气指示灯
	以现场为准
	各设备房　
	　

	
	紧急启动/停止按钮
	以现场为准
	各设备房　
	　

	
	驱动气体瓶组
	以现场为准
	各设备房　
	　

	八、防排烟系统
	加压风机
	以现场为准
	　
	　

	
	排烟风机
	PY-W-2(IAS-1000D4-11)
	　
	　

	
	风机控制箱
	以现场为准
	　
	　

	
	防火阀
	以现场为准
	
	

	
	排烟防火阀
	以现场为准
	　
	　

	
	排烟阀
	以现场为准
	　
	　

	
	正压送风阀
	以现场为准
	　
	　

	九、消防应急照明和疏散指示系统
	消防应急照明灯
	以现场为准
	各楼层
	　

	
	消防应急疏散标志灯
	以现场为准
	各楼层
	　

	十、建筑灭火器配置
	手提式干粉灭火器
	MF/ABC5-3A
	各楼层
	1202具

	
	推车式灭火器
	MFTZ/ABC30
	负一、二层
	50具

	
	二氧化碳
	以现场为准
	医技楼
	50具

	十一、防火分隔系统
	防火卷帘门
	以现场为准
	各楼层
	　

	
	隔热防火门
	以现场为准
	各楼层
	　




