中山七院中央空调通风系统的清洗消毒服务需求


一、技术需求
（一）资质要求
（1）投标人应具备中央空调通风系统清洗消毒资质及制冷设备维修资质、安全生产许可证，拥有完成本项目所要求的管理人员和技术人员，能完成本项目所需的一切清洗消毒工作。
（2）项目管理人要求：具有国家执业职格证书，制冷设备维修工证书（技术等级：二级及以上/技师）或暖通空调工程师证书；熟悉国家或行业有关标准；具有沟通、团结协作的能力等。
（3）项目团队人员要求：具有六人及以上持有电工或制冷维修工操作证、具有十人以上持有的公共场所集中空调通风系统专业清洗培训证书的清洗工、从事高空作业人员须持证上岗（五人及以上）。
（二）清洗消毒依据 
《公共场所集中空调通风系统卫生规范》（WS394-2012）
《公共场所集中空调通风系统清洗消毒规范》（WS/T396-2012）
《医院中央空调系统运行管理》（WS488-2016）
(三)服务要求
（1）本项目为全院中央空调通风系统的清洗消毒服务项目，其中不包含洁净区域的空调通风系统的清洗消毒，具体工作量详见项目清单。
（2）投标人应负责对项目实施提出完整的服务方案，包括使用的设备及消毒药品清单、清洗消毒流程、清洗消毒进度安排、各阶段进度的保证措施、应急处理措施等。
（3）服务时间均由招标人指定，投标人无条件服从安排。
（4）项目完工后委托招标人指定的区级及以上疾病预防控制中心或具备国家检测资格的第三方检测机构出具合格检测报告，同时提供包括但不限于整体服务报告及成效、清洗消毒前后对比图像等竣工资料。
（四）总体要求
（1）投标人自带所需的符合要求的清洗消毒药剂、设备工具和劳保用品。若投标人提供的材料、设备、工具或项目实施进程等不符合要求，招标人通知投标人，投标人收到通知后必须立即采取必要的措施进行整改，若不及时采取必要措施造成的损失应由投标人承担。经整改仍不符合要求，招标人有权解除合同或另行委托第三方服务，产生的费用直接从合同款项扣除。
（2）投标人负责制定具体项目实施计划，按招标人要求的质量、时间和进度进行实施。
（3）本项目所述材料清单中的所有设备、配件、消毒产品等，投标人必须提供符合国家标准的全新材料。 
（4）本项目的实施必须使各楼宇中央空调风管及其附属设备经过清洗消毒后风管出口积尘量达到国家卫生部门的有关规范、标准的要求。
（5）投标人所使用的技术(包括设备、消毒药品等)必须是在其过去承接的项目中使用过的成熟技术，不允许使用未成熟的或新研制开发的技术。
（6）投标人须说明在其服务过程中采用的清洗和消毒药品的名称，提供对人体无害的相关药水的《吸入毒性试验检测报告》、《致敏试验检测报告》、《消毒液的急性经口毒性试验报告》，提供相关消毒产品生产企业卫生许可证、消毒产品卫生安全评估报告，提供进货证明文件等。消毒药品须为季铵盐类消毒剂。
（7）投标人从空调系统清除出来的所有污染物应妥善保存，并按国家有关规定进行处理，避免污染扩散造成二次污染。
（8）投标人应遵守有关的安全规定，制定安全措施，保护项目实施人员及建筑物内人员的安全，并保护好环境，保证作业人员遵守医院的相关规章制度。
（9）投标人对空调系统进行清洗消毒前，应检查空调系统设施设备原先是否运行正常或是否存在配件故障，若运行异常或存在配件故障应第一时间先上报院方，待院方与投标人确认故障情况无误后再进行清洗消毒，若投标人未及时上报，清洗消毒后发现存在故障，则相关故障维修费用全部由投标人负责承担，更换的维修配件须是符合质量标准的全新合格正品。维修清洗消毒时不得影响非作业区域空调系统的正常运行，同时应确保非作业区域空调系统运行安全。 
（10)投标人应确保作业环境安全，控制杜绝“扬尘”现象，不污染室内环境。
（11)不拆装大段管道，清洗消毒应分段进行。
（12）投标人项目实施不得影响招标人的正常工作，现场须做好保护，对工作面进行覆盖，不得损坏医院设备、工具等财产。如有损坏，投标人负责维修或按市场价格进行赔偿。按规定时间完成科室空调的清洗消毒后，投标人现场人员、设备及器材须及时撤离，确保不影响科室业务的开展。
（13）清洗消毒服务应确保招标人人员、财产和设备物品等的安全，不得带走及损坏，不得对大楼的原有设备设施造成损害，若造成损害应原样恢复至院方满意，若无法原样恢复或院方不满意则照价赔偿。项目实施期间发生的人员伤亡由投标人负责赔偿，与招标人无关。
（14）清洗消毒的服务过程及清洗消毒的效果须符合国家标准和规范的规定要求，未尽事宜亦参照国家标准和规范执行。
（五）质量标准
（1）标准
1、判定指标：表面积尘残留量小于1g/㎡，表面细菌总数、真菌总数均小于100CFU/c㎡，不得检出噬肺军团菌和B-溶血链球菌。其中分体空调室内机、风幕机、多联空调室内天花机仅检测表面细菌总数、真菌总数、噬肺军团菌和B-溶血链球菌。
2、相关国家标准及规范: 《公共场所集中空调通风系统卫生规范》（WS394-2012）、《公共场所集中空调通风系统清洗消毒规范》（WS/T396-2012）等。
 (2）检测：在中央空调通风系统清洗消毒后一周内，委托招标人指定的区级及以上疾病预防控制中心或具备国家检测资格的第三方检测机构，由招标人随机抽取40个检测点，取样进行检测表面积尘量、菌落总数、噬肺军团菌和B-溶血链球菌，检测费用由投标人承担。若有检测点达不到合格标准，投标人必须进行返工，返工后检测仍达不到合格标准，招标人将不与投标人结算支付该项目任何费用。
（3）验收要求：以招标人指定的区级及以上疾病预防控制中心或具备国家检测资格的第三方检测机构出具清洗后合格检测报告作为依据，同时提供该项目竣工资料，包括但不限于整体服务报告及成效、清洗消毒前后对比图像等，配合院方进行本服务项目验收。
（六）清洗消毒作业要求
（1）风管清洗一般利用现有出风口分段进行，一端接大功率吸尘器，一端供机器人进入，风口两端都需要气囊充气封闭，使清洗区域在吸尘器的作用下形成负压，机器人将管内灰尘及脏污物松动，进入吸尘器，使风管达到清洁的目的。
（2）散流器拆下后经清洗、消毒，重新装回时调整好出风量。
（3）对某些清洗消毒有困难的管道部分，在开清洗口之前先征求院方意见，待其同意后方可开口，清洗完成后补铁皮、上拉钉及打玻璃胶加以恢复，并包好保温棉，确保不漏风、滴水或产生冷凝水，并做好明显标识。
A、空调风管清洗消毒具体要求：
（1）清洗前将办公设备及地板用帆布覆盖，做好防尘隔离。
（2）检查风管内情况，管径大小、是否有角铁等，确定清洗设备。
（3）查看风管内污染情况，拍照纪录。
（4）用机器人或软轴毛刷清洗机进行风管清洗。
（5）用大功率管道集尘器收集风管内的尘埃污物。
（6）用机器人和人工清洗风管内表面。
（7）在风管内喷洒专用消毒药水。
（8）查看风管清洗效果，拍照纪录。
（9）将拆卸下来的风口清洗消毒后重新安装，并调整好出风量。
（10）记录作业前中后现场情况，记录清洗消毒过程。
B、风机盘管清洗消毒要求：
（1）清洗前将办公设备及地板用帆布覆盖，做好工作区域的防尘隔离。
（2）拆开天花，取下回风口、过滤网、蜗壳风轮、电机。
（3）清洗过滤网及回风口，专用药水浸泡消毒。
（4）清洗蜗壳风轮，擦拭电机。
（5）清洗冷凝水盘，用高压水枪清洗空调内部---表冷器铝翅片， 往表冷器喷射空调。清洗剂，利用空调清洗剂快速发泡功能，将灰尘污垢从翅片间细小间隙自动排出。
（6）消毒药水擦拭积水盘及空调内壁。
（7）检查电机、轴承、电磁阀、疏通排水管。
（8）高温蒸气喷射消毒。
（9）清洗消毒前后用TESTO仪器与分贝仪检查设备运行状况（风温、风速、噪音），检验清洗效果并记录。
C、风柜清洗消毒要求：
（1）测试风温、风速。
（2）取下回风过滤器，清洗消毒。
（3）清洗风柜内壁、表冷器、积水盘。
（4）往表冷器喷射空调清洗剂，利用空调清洗剂快速发泡功能，将灰尘污垢从翅片间细小间隙自动排出。
（5）检查电机、轴承、电磁阀、疏通排水管。
（6）高温蒸气喷射消毒。
（7）测试风温、风速。
（8）清洗机柜外表面，打扫周边环境。
（9）清洗消毒前后用TESTO仪器与分贝仪检查设备运行状况（风温、风速、噪音），检验清洗效果并记录。
D、中央空调末端设备须对回风格栅、过滤网、蒸发器翅片、风轮、内表面、接水盘等部件进行深度清洁消毒；多联空调室内天花机须拆外壳、风轮等后进行深度清洁消毒；分体空调室内机须拆除外壳后进行深度清洁消毒。
E、空调清洗消毒后要求：
（1）将拆卸下来的风口清洗消毒后重新安装，并调整好出风量至初始状态。
（2）收集所有因项目实施而遗留的垃圾，确保不会影响空调通风系统日常工作。
（3）用相同材料重新封闭开口处。
（4）如在清洗时见有污物沾在墙面、地板及其他物体表面上应及时擦洗。
（5）清理修复风管破损保温层。
（6）清洗场地，以保证医院正常工作。
（7）项目完工后，以光盘的形式向医院提供中央空调通风系统清洗消毒前后的对比图片和视频，并提供对比文件作为竣工资料。

三、商务要求
1、投标人要提供各项目清洗消毒方案。
2、项目服务期限：自合同签订之日起60个日历日内完工，如因院方原因导致停工，总服务期限应顺延。
3、项目实施现场负责人必须根据现场及工艺要求做好充分准备，合理安排人员带齐作业工具和消毒药水，完工后将工具带回。如有损坏，必须向主管讲明，如有隐瞒事故者，必须赔偿损失。
4、所有作业设备进入现场必须堆放整齐有序，不得影响医院正常工作。
5、项目实施过程应保持场地清洁，作业完毕后保证设备正确安装，冷凝水排污管通畅。
6、投标报价：采购范围所包含的所有内容及清洗消毒后的检验费用。
7、结算方式：项目竣工后一周内委托招标人指定的区级及以上疾病预防控制中心或具备国家检测资格的第三方检测机构出具清洗消毒后检测报告，随机抽取40个取样点检测其系统内表面积尘量、菌落总数、噬肺军团菌和B-溶血链球菌，出具合格检测报告，同时提供包括但不限于整体服务报告及成效、清洗消毒前后对比图像等竣工资料，验收合格后支付费用。
服务项目工作量清单
	楼宇
	序号
	实施内容
	单位
	数量
	单价/元
	总价/元

	门急诊楼
	1
	热回收新风处理机组深度保洁和长效防疫消毒及检查调试
	台
	4
	
	

	
	2
	吊装式全热交换器深度保洁和长效防疫消毒及检查调试
	台
	3
	
	

	
	3
	[bookmark: _GoBack]吊装式新风机组深度保洁和长效防疫消毒及检查调试
	台
	1
	
	

	
	4
	吊装式空气处理机组深度保洁和长效防疫消毒及检查调试
	台
	29
	
	

	
	5
	卧式暗装风机盘管深度保洁和长效防疫消毒及检查调试
	台
	433
	
	

	
	6
	分体空调室内机深度保洁和长效防疫消毒及检查调试
	台
	30
	
	

	
	7
	风幕机深度保洁和长效防疫消毒及检查调试
	台
	5
	
	

	
	8
	建筑面积内空调通风管道系统（含上述所有机组的送风、回风、排风管道及管道内的各类散流器、风口、防火阀、消声器等全部配件）深度保洁和长效防疫消毒及检查调试，不含洁净区域、建行、7-11便利店区域
（建筑面积）
	平方米
	21278
	
	

	
	9
	接水盘抑菌疏通药剂
	片
	507
	
	

	
	10
	垃圾清运
	项
	1
	
	

	医技楼
	序号
	实施内容
	单位
	数量
	
	

	
	1
	热回收新风处理机组深度保洁和长效防疫消毒及检查调试
	台
	2
	
	

	
	2
	吊顶式新风机组深度保洁和长效防疫消毒及检查调试
	台
	6
	
	

	
	3
	吊装式空气处理机组深度保洁和长效防疫消毒及检查调试
	台
	20
	
	

	
	4
	非吊装空气处理机组（非洁净区域的洁净空调）深度保洁和长效防疫消毒及检查调试
	台
	4
	
	

	
	5
	柜式风冷恒温恒湿空调机深度保洁和长效防疫消毒及检查调试
	台
	4
	
	

	
	6
	卧式暗装风机盘管深度保洁和长效防疫消毒及检查调试
	台
	215
	
	

	
	7
	多联空调室内天花机深度保洁和长效防疫消毒及检查调试
	台
	57
	
	

	
	8
	吊装式全热交换器深度保洁和长效防疫消毒及检查调试
	台
	1
	
	

	
	9
	分体空调室内机深度保洁和长效防疫消毒及检查调试
	台
	19
	
	

	
	10
	建筑面积内空调通风管道系统（含上述所有机组的送风、回风、排风管道及管道内的各类散流器、风口、防火阀、消声器等全部配件）深度保洁和长效防疫消毒及检查调试，不含洁净区域
（建筑面积）
	平方米
	14390
	
	

	
	11
	接水盘抑菌疏通药剂
	片
	289
	
	

	
	12
	垃圾清运
	项
	1
	
	

	住院楼
	序号
	实施内容
	单位
	数量
	
	

	
	1
	热回收新风处理机组深度保洁和长效防疫消毒及检查调试
	台
	24
	
	

	
	2
	吊顶式新风机组深度保洁和长效防疫消毒及检查调试
	台
	1
	
	

	
	3
	吊装式空气处理机组深度保洁和长效防疫消毒及检查调试
	台
	1
	
	

	
	4
	非吊装空气处理机组（非洁净区域的洁净空调）深度保洁和长效防疫消毒及检查调试
	台
	7
	
	

	
	5
	多联空调薄型风管机深度保洁和长效防疫消毒及检查调试
	台
	3
	
	

	
	6
	多联空调室内天花机深度保洁和长效防疫消毒及检查调试
	台
	188
	
	

	
	7
	全热交换器深度保洁和长效防疫消毒及检查调试
	台
	4
	
	

	
	8
	卧式暗装风机盘管深度保洁和长效防疫消毒及检查调试
	台
	877
	
	

	
	9
	分体空调室内机深度保洁和长效防疫消毒及检查调试
	台
	11
	
	

	
	10
	建筑面积内空调通风管道系统（含上述所有机组的送风、回风、排风管道及管道内的各类散流器、风口、防火阀、消声器等全部配件）深度保洁和长效防疫消毒及检查调试，不含洁净区域、7-11便利店区域
（建筑面积）
	平方米
	39219
	
	

	
	11
	接水盘抑菌疏通药剂
	片
	954
	
	

	
	12
	垃圾清运
	项
	1
	
	

	行政楼
	序号
	实施内容
	单位
	数量
	
	

	
	1
	多联空调薄型风管机深度保洁和长效防疫消毒及检查调试
	台
	76
	
	

	
	2
	多联空调室内天花机深度保洁和长效防疫消毒及检查调试
	台
	94
	
	

	
	3
	全热交换器深度保洁和长效防疫消毒及检查调试
	台
	16
	
	

	
	4
	分体空调室内机深度保洁和长效防疫消毒及检查调试
	台
	13
	
	

	
	5
	建筑面积内空调通风管道系统（含上述所有机组的送风、回风、排风管道及管道内的各类散流器、风口、防火阀、消声器等全部配件）深度保洁和长效防疫消毒及检查调试，不含饭堂区域
（建筑面积）
	平方米
	9515
	
	

	
	6
	接水盘抑菌疏通药剂
	片
	108
	
	

	
	7
	垃圾清运
	项
	1
	
	

	封闭连廊
	序号
	实施内容
	单位
	数量
	
	

	
	1
	多联空调室内天花机深度保洁和长效防疫消毒及检查调试
	台
	147
	
	

	
	2
	全热新风交换机深度保洁和长效防疫消毒及检查调试
	台
	17
	
	

	
	3
	建筑面积内空调通风管道系统（含上述所有机组的送风、回风、排风管道及管道内的各类散流器、风口、防火阀、消声器等全部配件）深度保洁和长效防疫消毒及检查调试
（建筑面积）
	平方米
	0（建筑面积已包含在其他楼宇中）
	
	

	
	4
	接水盘抑菌疏通药剂
	片
	34
	
	

	
	5
	垃圾清运
	项
	1
	
	

	高压氧楼
	序号
	实施内容
	单位
	数量
	
	

	
	1
	多联空调嵌入式室内机组深度保洁和长效防疫消毒及检查调试
	台
	5
	
	

	
	2
	多联空调薄型风管机深度保洁和长效防疫消毒及检查调试
	台
	2
	
	

	
	3
	全热交换机深度保洁和长效防疫消毒及检查调试
	台
	1
	
	

	
	4
	分体空调室内机深度保洁和长效防疫消毒及检查调试
	台
	1
	
	

	
	5
	建筑面积内空调通风管道系统（含上述所有机组的送风、回风、排风管道及管道内的各类散流器、风口、防火阀、消声器等全部配件）深度保洁和长效防疫消毒及检查调试，不含地下室区域
（建筑面积）
	平方米
	380
	
	

	
	6
	接水盘抑菌疏通药剂
	片
	4
	
	

	
	7
	垃圾清运
	项
	1
	
	

	地下室
	序号
	实施内容
	单位
	数量
	
	

	
	1
	单元式空调机深度保洁和长效防疫消毒及检查调试
	台
	4
	
	

	
	2
	分体空调室内机深度保洁和长效防疫消毒及检查调试
	台
	21
	
	

	
	3
	立柜式空气处理机组深度保洁和长效防疫消毒及检查调试
	台
	1
	
	

	
	4
	吊装式空气处理机组深度保洁和长效防疫消毒及检查调试
	台
	2
	
	

	
	5
	通风柜式离心风机深度保洁和长效防疫消毒及检查调试
	台
	2
	
	

	
	6
	新风机及静音风机（新风）深度保洁和长效防疫消毒及检查调试
	台
	3
	
	

	
	7
	多联空调风管式室内机深度保洁和长效防疫消毒及检查调试
	台
	63
	
	

	
	8
	多联空调室内天花机深度保洁和长效防疫消毒及检查调试
	台
	7
	
	

	
	9
	卧式暗装风机盘管深度保洁和长效防疫消毒及检查调试
	台
	8
	
	

	
	10
	建筑面积内空调通风管道系统（含上述所有机组的送风、回风、排风管道及管道内的各类散流器、风口、防火阀、消声器等全部配件）深度保洁和长效防疫消毒及检查调试，区域为负二层生物样本库、负二层科研中心办公区、负一层PET-CT区、负一层住院楼东侧区域、负一层门急诊10号电梯候梯区
（建筑面积）
	平方米
	3973
	
	

	
	11
	接水盘抑菌疏通药剂
	片
	77
	
	

	
	12
	垃圾清运
	项
	1
	
	

	境内发热门诊与临时留观病区、境外隔离区
	序号
	实施内容
	单位
	数量
	
	

	
	1
	分体空调室内机深度保洁和长效防疫消毒及检查调试
	台
	246
	
	

	
	2
	垃圾清运
	项
	1
	
	

	其他户外区域
	序号
	实施内容
	单位
	数量
	
	

	
	1
	分体空调室内机深度保洁和长效防疫消毒及检查调试
	台
	13
	
	

	
	2
	垃圾清运
	项
	1
	
	

	全院
	序号
	实施内容
	单位
	数量
	
	

	
	1
	第三方检测机构检测
	点
	40
	
	

	合计（含税）
	


备注：服务工作总量包括但不限于以上清单所提内容，具体以现场实际为准，各应标企业须到我院实地进行勘察，对服务工作量自行复核及对作业难度自行评估，风险自担，作业期间严格按合同及招投标文件执行，费用一次性包干，不予增减。
