中山七院救援车辆(含车载固定设备等)维保养项目需求书

	项目名称
	中山七院移动医院野战手术车、医技保障车、野战消毒灭菌车维保养项目（含车辆底座、车箱体及车载固定设备）
	项目预算（元）
	13.5万元

	项目简介
	深圳市移动医院落户中山七院，移动医院已配置野战手术车、野战消毒灭菌车、医技保障车等9辆救援车辆。
结合当前实际，现拟采购移动医院野战手术车、野战消毒灭菌车、医技保障车维保养服务（含车辆底座、车箱体及车载固定设备）（一年期）。

	投标人资质要求
	（一）一般资质要求

1.具有独立法人资格或具有独立承担民事责任的能力的其它组织（提供营业执照或事业单位法人证等法人证明扫描件，原件备查）。
2.本项目不接受联合体投标。
3.参与本项目投标前三年内，在经营活动中没有重大违法记录（由供应商在《政府采购投标及履约承诺函》中作出声明）。
4.参与本项目政府采购活动时不存在被有关部门禁止参与政府采购活动且在有效期内的情况（由供应商在《政府采购投标及履约承诺函》中作出声明）。
5.具备《中华人民共和国政府采购法》第二十二条第一款的条件（由供应商在《政府采购投标及履约承诺函》中作出声明）。
6.未被列入失信被执行人、重大税收违法案件当事人名单、政府采购严重违法失信行为记录名单（由供应商在《政府采购投标及履约承诺函》中作出声明）。
注：“信用中国”、“中国政府采购网”、“深圳信用网”以及“深圳市政府采购监管网”为供应商信用信息的查询渠道，相关信息以开标当日的查询结果为准。


	具体技术要求
	注意：提供服务总体要求、服务标的（如人员、车辆、检测对象、管理对象）数量情况、详细具体的服务需求内容及工作量情况。
1.1服务总体要求：维保养厂家提供1年内12次及以上（每月至少一次；上级或特殊紧急任务不受次数限制)关于3辆维保移动医院救援车辆（野战手术车、野战消毒灭菌车、医技保障车）底座、车箱体及车载固定设备的技术指导服务、故障维修及保养提醒。具体详见《中山七院移动医院野战手术车、医技保障车、野战消毒灭菌车维保养需求明细》
1.2一年两次演习现场保障（根据甲方通知，随队保障，一般指派1-2名售后工程师、一次不超过4天）。（要求提供演习任务保障方案）

1.3每年一次紧急任务的随队保障（24小时内上门）。（要求提供紧急任务保障方案）

序号
车辆类型

厂牌型号

1

野战手术车

奔驰

2

医技保障车

奔驰

3
野战消毒灭菌车

奔驰



	商务需求
	注意：提供项目服务期限（完成期限）、项目进度安排、付款方式、验收要求、培训要求、售后服务要求等。
1.1服务期限：自合同签订之日起1年。

1.2维护保养服务要求：服务期内，维保车辆发生故障时，服务供应商应在3小时内对采购方的维护需求做出响应，紧急情况下24小时内安排工作人员上门处理，非紧急情况下48小时内安排工作人员上门处理。 2000元及以下的零配件出现损坏可无限次免费更换，2000元以上零配件由甲方负责购置（视需要零配件交由乙方安装）。

1.3验收及培训要求：当次维保养结束后，由移动医院相应车长或负责分队长测试良好使用予以验收，否则不予验收；由维保养服务工程师免费提供有关维保车辆及车载设备操作培训指导。
1.3售后服务：

（1）对于故障处理工作，维护单位需提供全年365天×24小时电话故障处理服务。

（2）当维保车辆出现不影响保障任务的非紧急故障（甲方判断）时，乙方在收到甲方的通知后，在双方约定时间内（一般为48小时内）派维护人员到达现场。维护人员到达现场后1小时内判断故障的具体原因并及时处置，车载设备如需更换配件及耗材的，需在双方约定的时间内完成，不能影响应急车辆的正常运转和演练任务等。
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