护理文书质控系统开发服务需求书

一、货物清单
	序号
	名称
	数量
	单位

	1
	护理文书质控系统开发服务
	1
	项



二、项目概况
理由：
目前我院的护理文书的质控主要依赖于人工质控，耗时耗力，且极大的增加了护理人员工作负担，需要有一个专门对护士工作实行实时监控的系统，提醒护士，保证护士完成高质量的护理工作，把护士从手动质控的繁琐工作中解放开来。

目标：
通过系统对护理工作实行监控，使护理人员在业务行为、思想职业道德等方面都符合客观的要求和患者需要，使护理工作能够以最短的时间、最好的技术、最低的成本，产生最优化的治疗护理效果，最终实现为患者提供优质服务的目的

主要功能：
1. 病历书写形式质控，包括对入院患者护理评估表、护理记录（含各专科）、知情记录、出入量及管道标识、体温单、护理计划、护理文书质控等病例中信息填写的完整性、一致性、及时性和合规性进行判断和提醒,当病历内容存在缺失时，系统能主动提示质控缺陷，并反馈原因
2. 高风险相关信息，可与电子病历系统医生记录匹配比较，做提醒（如过敏史、VTE评分不一致等）

目前业务困难点：
各个病区判断的标准不一致，个性化和共性共存。判断护理文书中各个记录的完整性，合规性等标准需要更加细化，需要有个规程

3、 技术要求
1. java语言开发
1. 需要与住院医生电子病历中的医生记录的数据进行比对，当医生在电子病历中做出修改时，护理质控系统需及时捕捉并做出判断
1

