2023年数据中心系统扩容项目需求调研
一、项目背景
[bookmark: _Toc397584950]中山大学附属第七医院由中山大学、深圳市政府合作建设，是中山大学直属附属医院，位于深圳市光明新区圳园路。按照深圳地区规模最大、临床专科门类最齐全、诊疗量最大、诊疗技术最先进、高层次医护人员最多的发展定位，医院将建设成为深圳区域医疗卫生中心、公共卫生灾难救治中心、国家级保健康复中心。医院总体建设规模4000张病床，首期800张病床于2018年5月建成并开业运行。
当前医院存储资源已达到470T容量，空间使用率已近90%，其中主要空间用于医院PACS系统的影像存放，PACS影像属于非结构化文件，医院目前各类非结构化文件存储容量要求在100TB以上，非结构化文件的访问特性需具备高IO、小文件及热点数据能力。医院传统SAN存储架构在可靠性上有优势，但在高IO、小文件场景，传统的SAN存储存在性能和扩展能力的瓶颈，且成本上昂贵。医院针对非结构化数据文件存储场景，拟采用分布式存储技术用于承载医院PACS相关业务系统,且每TB存储成本大幅降低，相对于传统SAN存储，分布式存储具有如下优点：
1.高扩展性：分布式存储系统通过对集群服务器规模进行扩展，从而使系统存储容量、计算和性能得到提高。随着业务量的增大，对底层分布式存储系统的性能要求也随之增高。衡量可扩展性的要求集群具有线性的可扩展性，系统整体性能和服务器数量是线性关系。分布式存储有着合理的分布式架构，能够预估并且弹性扩展计算、存储容量和性能。
2.数据一致性：传统的存储架构是使用RAID模式来保证数据的可靠性，而分布式存储则不同，它采用了多副本备份机制，而且多个副本之间保持数据一致性，在存储数据之前，分布式存储对数据进行了分片，并将分片后的数据按照一定的规则在集群节点上进行保存。为了保证多个数据副本之间的一致性，分布式存储通常采用的方法是：一个副本写入，而其余多个副本读取。在数据读取失败时候，系统则可以从其他副本读取数据，进而重新写入该副本，并进行恢复，从而保证了副本的总数的一致性;当数据长时间处于不一致状态时，系统会自动进行数据的重建和恢复，将对业务的影响降到最低。
3.高性能：分布式存储是通过把热点区域内数据映射到高速存储中，以此来提高系统响应的速度;如果这些区域不再是热点，那么存储系统就会将它们从高速存储中移除。而写缓存技术则是配合高速存储，来使得整体存储的性能有显著提高，按一定的策略，先将数据写入高速存储，再在适当的时间里进行同步落盘。

现我院需采购中山七院2023年数据中心系统进行扩容，面向符合条件的供应商进行公开需求调研。需求一览表如下: 

	序号
	项目名称
	数量
	单位

	1
	2023年数据中心系统扩容项目
	1
	项



第1节 [bookmark: _Toc17151]项目要求

3.1  招标需求明细表： 
	项目名称
	货物名称
	数量
	单位
	备注

	2023年数据中心系统扩容项目
	分布式存储
	3
	节点
	裸容量大于1PB，可用容量大于500TB



 具体技术要求
投标人须如实填写《技术规格偏离表》，并按《技术规格偏离表》中的要求提供相关证明资料，包括产品原厂说明书或产品彩页等。提供的证明资料与响应情况不相符的，视为《技术规格偏离表》填写不实。其中带“▲”指标项为重要参数条款。
	序号
	货物名称
	功能技术指标
	招标参数要求

	1
	分布式存储
	总体配置
	▲要求配置同品牌分布节点3个，裸容量大于1PB，可用容量大于500TB，配置不少于1PB的文件、对象存储软件授权

	
	
	配置要求
	1.每个存储节点配置≥42块8TB SATA硬盘和≥2 块 480GB SSD固态硬盘做为系统盘；配置512G内存；配置≥4块3.2TB NVMe SSD企业级固态硬盘，闪存空间用于元数据和缓存；每个存储节点前端业务网络网卡配置≥4*25GE光口(含光模块)、存储互联网络网卡配置≥4*25GE光口(含光模块)、≥16个多模25GE光模块、相关的光纤线；
2.配置2台25GE存储交换单元。 

	
	
	架构
	存储节点采用去中心化，分布式存储架构采用全对称分布式架构，所有存储节点均可既作为Name Node，又作为Data Node，无独立元数据节点。

	
	
	数据保护

	支持数据冗余模式，任意节点失效而不丢失数据。支持动态EC，当节点故障时，自动调整EC配比，确保新数据可靠性不降级。支持Qos功能，多服务共享一份 Qos 资源；可基于租户、命名空间（文件系统/桶）或客户端进行配置；可限定带宽和IOPS上限。

	
	
	快照
	支持基于命名空间和子命名空间粒度的快照；快照占用的空间可在配额中统计。




3.4  服务需求
说明：带“★”指标项为关键服务要求，如出现负偏离，将被视为未实质性满足文件要求作无效处理。
	序号
	目录
	招标商务需求

	（一）免费保修期内售后服务要求

	1
	免费保修期
	★新购设备软硬件要求原厂商 三 年质保服务，时间自最终验收合格并交付使用之日起计算。工程师进行每年4次上门现场巡检，并出具巡检报告。

	2
	维修响应及故障解决时间
	采购人在使用过程中如发现不能自行解决的问题，可直接用电话、传真等方式联系，中标人接到报修15分钟内响应，90分钟上门并解决故障；90分内解决不了的故障，提供同档次或以上的备用机器，免收人工费，免收服务费直至设备修好为止。给采购人造成损失的，中标人作违约处理。

	3
	其他
	3.1工程结束后，投标人将持续性维护系统，并不断完善和升级系统功能，软件升级终生免费；免收人工费，免收服务费。
3.2投标人保证所提供的设备及相关软件如与第三方发生纠纷，纠纷的处理及相应费用、责任均由中标方承担。

	（二）免费保修期外售后服务要求

	1
	系统维护升级和延续保修合同的报价
	1.1提供售后服务， 1小时内响应， 4小时维修到位，并在24小时内消除故障（不可抗力情况除外）。

	
	
	1.2保修期满后，应以不高于合同价格10%的维保费用延续保修合同。

	
	
	1.3投标人保证由系统维护商维修的功能经采购人验收合格，且提供软件维保专用发票后，采购人支付维修费用。

	（三）其他商务要求

	1
	关于交货
	1.1售后实施:要求原厂工程师实施，合同签订后须提供原厂盖章的售后服务承诺函。


[bookmark: _GoBack]请有意向的公司提供产品方案（不限于产品技术白皮书、产品功能、性能介绍、系统架构、产品案例、产品配置价格等）、技术方案、服务方案参与本次项目调研。
